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• Chronische Erkrankungen, Alterungsprozesse und nachlassende Kräfte können dazu führen, dass ein
Mensch pflegebedürftig wird. Pflegebedürftigkeit kann sich also schleichend entwickeln, aber auch aufgrund
eines Unfalls (z. B. nach einer Oberschenkelhalsfraktur bei einem älteren Menschen) oder einer plötzlich
auftretenden, akuten Erkrankung (z.B. einer Krebserkrankung) eintreten.

• Um Leistungen von der Pflegekasse zu erhalten, muss ein Mensch als pflegebedürftig eingestuft werden.
Dies geschieht durch die Erstellung eines Gutachtens. Dazu wird ein umfangreicher Fragenkatalog genutzt. In
unterschiedlichen Modulen werden, je nach Ergebnis der Fragen, Punkte vergeben, die zur Einstufung in
einen Pflegegrad führen.

• Grundvoraussetzung ist: Die Pflegebedürftigkeit muss auf Dauer (voraussichtlich länger als sechs Monate)
bestehen.

• Mit zunehmender Bedürftigkeit steigt die Höhe der Geld- und Sachleistungen.



1.  Modul :  Mobi l i tät
Wie se lbs ts tänd ig  bewegt  s ich d ie  
bet ro f fene Person for t  und kann d ie  
Körperha l tung geänder t  werden?

2.  Modul :  Kogni t ive und 
kommunikat ive Fähigkei ten
Kann s ich d ie  bet ro f fene Person im 
Al l tag noch ör t l i ch  und ze i t l i ch  
or ient ieren? Können Personen aus dem 
näheren Umfe ld  erkannt  werden? 
Können se lbs ts tänd ig  Entsche idungen 
get ro f fen werden?

3.  Modul :  Verhal tensweisen und 
psychische Problemlagen
Wie of t  benöt ig t  d ie  bet ro f fene Person 
Hi l fe  wegen psych ischer  Prob leme wie  
aggress ivem oder  ängst l ichen 
Verha l ten?
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Module
4.  Modul :  Selbstversorgung
Wie se lbs ts tänd ig  kann s ich d ie  
bet ro f fene Person noch täg l ich  se lbs t  
waschen,  p f legen,  essen und t r inken?

5.  Modul :  Umgang mit  krankhei ts- und 
therapiebedingten Anforderungen und 
Belastungen
Welche Hi l fen benöt ig t  d ie  bet ro f fene 
Person be im Umgang mi t  Krankhe i t  und 
Behand lungen wie  z .  B.  be i  D ia lyse 
oder  Verbandswechse l?

6.  Modul :  Gestal tung des 
Al l tagslebens und sozia ler  Kontakte
Wie se lbs ts tänd ig  kann d ie  bet ro f fene 
Person den Tagesablauf  p lanen oder  
Kontakte  p f legen?
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Pflegegrade
Grad der Selbstständigkeit Was bedeutet das? Punktezahl Pflegegrad

Geringe Beeinträchtigung
der Selbstständigkeit

Pflegebedürftige des Pflegegrads 1 können sich in der Regel noch gut selbst versorgen und haben 
nur einen geringen Bedarf an Unterstützung. Geringfügig Hilfsbedürftige werden bei alltäglichen 
Beeinträchtigungen wie der Hygiene oder hauswirtschaftlichen Versorgungen unterstützt. 

12,5 bis unter 27 1

Erhebliche Beeinträchtigung
der Selbstständigkeit

Mit Pflegegrad 2 haben Versicherte in der Regel Anspruch auf Pflegegeld und eine häusliche 
Pflege durch Angehörige oder eine Pflegesachleistung durch einen ambulanten Pflegedienst. 

27 bis unter 47,5 2

Schwere Beeinträchtigung
der Selbstständigkeit

Mit anerkanntem Pflegegrad 3 stehen Bedürftigen Leistungen wie Pflegegeld und 
Pflegesachleistungen aus der Pflegeversicherung zu, um die Pflege im Alltag zu unterstützen. 
Meist benötigen die pflegebedürftigen Personen mehrmals täglich Unterstützung bei der 
Selbstversorgung.

47,5 bis unter 70 3

Schwerste Beeinträchtigung
der Selbstständigkeit

Mit Pflegegrad 4 sind Pflegebedürftige erheblich auf fremde Hilfe angewiesen und erhalten daher 
bei anerkanntem Pflegegrad entsprechende Leistungen aus der Pflegeversicherung. Die zu 
pflegende Person ist häufig durch eine eingeschränkte Mobilität gekennzeichnet und die alltägliche 
Hilfe muss fast vollständig übernommen werden. Teilweise sind selbstständiges Essen und Trinken 
noch möglich. Personen des Pflegegrads 4 sind meist noch in der Lage, einen Notruf zu bedienen.

70 bis unter 90 4

Schwerste Beeinträchtigung
der Selbstständigkeit mit 
besonderen Anforderungen an 
die pflegerische Versorgung

Pflegebedürftige mit Pflegegrad 5 sind sehr stark auf die Hilfe anderer angewiesen und können 
daher umfangreich Leistungen aus der Pflegeversicherung in Anspruch nehmen. Die zu pflegende 
Person ist immobil. Person der Pflegegrads 5 können oft auch noch den Notruf bedienen. 

90 bis 100 5
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Definitionen
Pf legege ld
U n te r P f l egege ld ve r s teh t man e ine
mona t l i c h e Soz ia l l e i s t ung d e r ges e tz l i c hen
ode r p r i va ten P f l e ge ve r s i c he r ungen . D ie H öhe
i s t abhän g ig vom P f l egeg r ad . D as P f l e gege ld
s teh t e r s tma l nu r de r p f l egebedü r f t i ge n
Pe r s on z u und k ann von d ies e r f r e i und ohne
N ac hw e i s p f l i c h t ve r w ende t w e r den . I n de r
P r ax i s w i r d es me is tens d i r ek t f ü r an fa l l ende
Kos ten v e r w ende t ode r an d ie p f l e genden
Angeh ö r i gen a l s Ane r k ennung w e i t e r gegeben .

Pf legesach le is t ungen
A ls P f l ege s ac h le i s tu ng g i l t e i n e p r o fes s i one l l e
häus l i c he P f l ege h i l f e , d i e k ö r pe r bez ogene
P f l ege , Be t r euu ng und H aus ha l t s d i ens te
l e i s te t .

 N or ma le r w e i s e w i r d z w i s c hen P f l e gege ld
ode r P f l e ges ac h le i s tungen en ts c h iede n . D ie
be iden Va r i an te n k önnen abe r auc h
m i te i nande r k omb in i e r t w e r den .
S innvo l l i s t d i e Ko mb ina t i on s le i s tung , w enn
Sac h le i s tu ngen in Ans p r uc h genommen
w er den , abe r dam i t de r Ans p r uc h n i c h t ganz
aus s c h öp f t w i r d . D e r n i c h t ve r w ende te An te i l
de r Sac h l e i s tung en k ann dann umge r ec hne t
a l s P f l egege ld aus gez ah l t w e r den .

Tages - und  N acht p f lege
D ie Tages p f l ege fü r Sen io r en i s t e i n An g e b o t ,
be i dem p f l egebed ü r f t i ge Pe r s o n e n ta g s ü b e r
be t r eu t w e r den und d ie N a c h t z u H a u s e
ve r b r i ngen . I n E in r i c h tungen d e r N a c h tp f l e g e
w iede r um w er den d i e Sen io r e n d ie N a c h t ü b e r
be t r eu t – w enn s ie e tw a Med i k a me n te ng a b e n
b r auc hen ode r e ine n ges tö r t e n Sc h la f - W a c h -
R hy thmus haben – dami t d i e p f l e g e n d e n
Angehö r i g en s c h la f en k önn e n . Ta g e s - u n d
N ac h tp f l e ge s ind be ides Fo r me n d e r
te i l s t a t i onä r en P f l ege .

K urz z e i t p f lege
Man s p r i ch t von K u r z z e i t p f l e g e , w e n n e in e
p f l egebed ü r f t i ge P e r s on fü r e i n e b e g r e n z te
Ze i t e i ne r vo l l s t a t i onä r en P f l e g e b e d a r f .
H äu f i g i s t das n a c h e i n e m
Kr ank enhaus au fen tha l t de r Fa l l o d e r w e n n d ie
häus l i c he P f l ege fü r e i ne bes t immte Ze i t
aus ges e tz t w e r den mus s o d e r s o l l . D ie
P f l egek as s e t r äg t e i nen Gr o ß te i l d e r K o s te n
fü r Ku r z z e i t p f l ege . D ie D au e r i s t a u f a c h t
W oc hen i m Ka lend e r j ah r bes c h r ä n k t u n d d e r
Max ima lbe t r ag jäh r l i c h gedec k e l t .

 Me is tens i s t de r Ma x im a lb e t r a g
aus ges c höp f t , be vo r d i e Ac h t - W o c h en -Gr e n z e
e r r e i c h t w i r d . D ie Ku r z z e i t p f l e g e k a n n a b e r
z us ä tz l i c h m i t de r Ve r h in d e r u n g s p f l e g e
k omb in i e r t w e r den .

Verh inderungspf lege
D ie Ve r h i n d e r u n g s p f l e g e ( a u c h Er s a t zp f l eg e
g e n a n n t ) i s t e i ne z e i t l i c h b e g r e n z te
Ve r t r e tu n g d e r H a u p tp f l e g e p e r s o n . S ie g r e i f t ,
w e n n d ie p f l eg e n d e Pe r s o n a u s ve r s c h ie d e n e n
Gr ü n d e n w ie Kr a n k h e i t , U r l a u b o d e r a u c h
Ü b e r s tu n d e n a n d e r P f l e g e g e h in d e r t i s t . D ie
E r s a t z p f l e ge k a n n s tu n d e n w e i s e , t a g e w e i s e
o d e r w o c h e n w e i s e in An s p r u c h g e n o mme n
w e r d e n . D ie D a u e r i s t a u f s e c h s W o c hen im
Ka le n d e r j a h r be s c h r ä n k t u n d d e r
Ma x ima lb e t r a g jäh r l i c h g e d e c k e l t .

Vol ls t a t ionäre  P f lege
D ie vo l l s t a t i o n ä r e P f l e g e e r fo l g t i n e i n e m
Pf l e g e h e i m o d e r e in e r
Ku r z z e i t p f l e g e e in r i c h tu n g . D o r t w i r d d ie
p f l eg e b e d ü r f t i g e Pe r s on von Fa c h le u te n r u n d
u m d ie U h r ve r s o r g t .

Ent las t ungsbe t rag
A l l e P f l e g e b e d ü r f t i g e n , d i e z u h a u s e ve r s o r g t
w e r d e n , h a b e n A n s p r u c h a u f z us ä tz l i c he
Be t r e u u n g s - u n d En t l a s tu n g s le i s tu n g e n . U m
d ie s e b e z i e h e n z u k ö n n e n , s t e h t Ve r s i c h e r te n
d e r s o g e na n n te En t l a s tu n g s b e t r a g z u . D ies i s t
e i n e in h e i t l i c h e r Zu s c h u s s d e r
P f l e g e ve r s i c h e r u n g v o n mo n a t l i c h 1 2 5 Eu r o z .
B . f ü r s tu n d e n w e i s e Be t r e u u n g ,
Be s u c h s d i e n s te , f a m i l i e n e n t l a s ten de
An g e b o te .
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Geld- und Sachleistungen
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Pflegeleistung Pflegegrad 1 Pflegegrad 2 Pflegegrad 3 Pflegegrad 4 Pflegegrad 5

Pflegegeld (monatlich) — 332 € 572 € 764 € 946 €

Pflegesachleistungen (monatlich) — 724 € 1.363 € 1.693 € 2.095 €

Tages- und Nachtpflege (monatlich,
bis zu) — 689 € 1.298 € 1.612 € 1.995 €

Kurzzeitpflege (jährlich) — 1.774 € 1.774 € 1.774 € 1.774 €

Verhinderungspflege (jährlich) — 1.612 € 1.612 € 1.612 € 1.612 €

Vollstationäre Pflege (monatlich) — 770 € 1.262 € 1.775 € 2.005 €

Zus ä tz l i c h  k önnen  mona t l i c h  bean t r ag t  w e r den :
• P f l egeh i l f s m i t t e l  z um Ve r b r auc h  m i t  b i s  z u  40  €
• e i n  H aus no t r u f  m i t  25 ,50  €
• z uge las s ene  d i g i t a l e  P f l egeanw endungen  ( = Apps ,  k u r z  D iPa )  m i t  50  €



Links
Pf legestützpunkte in  Mainz

D ie P f l eg es tü t z punk te s i nd e in k os ten los es
Be r a tu ngs angebo t , w e l c h es s i c h an
beh inde r te , ä l t e r e und p f l egebed ü r f t i ge
Mens c hen und de r en Angehö r i ge w ende t . D i e
Be r a tu ng e r fo l g t pe r s ön l i c h , ve r t r au l i c h ,
k ompe ten t s ow ie t r äge r neu t r a l und k os ten f r e i .
D ie Ko o r d ina t i on a l l e r Mö g l i c hk e i t e n de r
Ve r s o r gung im Pf l ege - ode r K r ank he i t s fa l l
o r i en t i e r t s i c h dabe i an den W üns c hen und
Bedü r fn i s s en de r Be t r o f f enen .
I n Ma inz g ib t es s e c hs Be r a tungs s te l l e n , d i e
bes t immten S tad t t e i l en z ugeo r dne t s i nd .

P f l ege s tü t z punk te i n Ma inz

Bundesminister ium für  
Gesundhei t

I nne r ha lb des On l i n e - R a tgeb e r s P f l e g e g ib t e s
un te r P f l egebedü r f t i g – w a s n u n ? e in e
Ü be r s i c h t übe r d ie w i c h t i gs ten Punk te .
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Verbraucherzentrale

D ie Ve r b r auc he r z en t r a l e h a t u n te r W a s
P f l egeg r a de bedeu ten und w i e d ie E in s tu fu n g
funk t i on i e r t e i ne Ü be r s i c h t z u m Th e ma
z us ammenges te l l t . I n den Bun d e s lä n d e r n w i r d
auc h e in e Be r a tu ng z um Th e ma Pf l e g e
angebo ten . S ie un te r s tü t z en au ße r d e m, w e n n
de r bean t r ag te P f l egeg r ad abg e le h n t w u r d e .

Onl ine-Portal  pf lege.de

H ie r s i nd s e h r u mfan g r e i c h a l l e Th e me n r u n d
u m d ie P f l ege z u s a mme n g e t r a g e n . D ie
R u b r i k e n g l i e d e r n s i c h in :
• A l t e n p f l e g e & W o h n e n im A l te r
• Ba r r i e r e f r e i e s W o h n e n & Ba u e n
• H i l f s m i t t e l f ü r Se n io r e n & Pf l ege
• P f l e g e g e s e tz & P f l e g e r e c h t
• P f l e g e k a s s e & Pf l e g e f i n a n z ie r u n g
• K r a n k h e i t e n im A l l t ag & P f l e g e a l l t a g
• L e b e n im A l te r
• P f l e g e n d e An g e h ö r i g e

S ie s te l l e n a u ße r d e m e in e n P f l e g e g e ld r e c h n e r
z u r Ve r fü g u n g u n d h e l f e n b e im Pf l e g e g r a d -
W id e r s p r u c h

https://www.mainz.de/leben-und-arbeit/alt-und-jung/pflegestuetzpunkte.php
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/pflege/online-ratgeber-pflege.html
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/pflege/online-ratgeber-pflege/pflegebeduerftig-was-nun#c4416
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege/pflegeantrag-und-leistungen/was-pflegegrade-bedeuten-und-wie-die-einstufung-funktioniert-13318
https://www.pflege.de/pflegekasse-pflegefinanzierung/
https://meine.pflege.de/service/pflegegradrechner
https://service.pflege.de/pflegegrad-widerspruch#wizard-1
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